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فواخم لغوغو ، لبأو  نوزامأ  تاكرش  اهجتنت  يتلا  ةيتوصلا  تاقيبطتلاو  ةيكذلا  تاعامسلا  لوح  يرابخلأا ، غريبمولب  عقوم  هرشن  ريرقت  راثأ 
�ملاعلا لوح  نيمدختسملا  نم  ديدعلا 

، ةيكذلا تاعامسلا  يف  لاقي  ام  ىلإ  عمسلا  نوقرتسي  لبآو  لغوغو  نوزامأ  تاكرش  يفظوم  نإ  يبرع ،" يس  يب  يب   " بسحب ريرقتلا ، لاقو 
جورت يتلا  ةيتوصلا  تاقيبطتلاو  ةيكذلا  تاعامسلل  نومدختسملا  هلوقي  ام  ىلع  تصنتلا  مهتمهم  نيفظوم  تنيع  تاكرشلا  هذه  نأ  ادكؤم 

�اهل تاكرشلا  هذه 

" اسكيلأ  " تاعامس تلايجست  ةعجارم "  " مهبجاو نوزامأ  ةكرش  يف  نيفظوم  عم  ثدحت  نأ  دعب  عوضوملا  يرابخلأا  غريبمولب  عقوم  فشكو 
�ةكرشلا اهقوستو  اهجتنت  يتلا 

�تاوصلأا ىلع  فرعتلا  ىلع  ةزهجلأا  هذه  ةردق  نيسحت  لجأ  نم  ىرخلأاو  ةنيفلا  نيب  عجارت  تلايجستلا  نإ  ثلاثلا  تاكرشلا  لوقتو 

عمسلا نوقرتسي  ارشب  نأب  نوملعي  تاكرشلا لا  هذه  نئابز  نم  نيريثكلا  نأ  ىلإ  ريشت  غريبمولب  هرشن  يذلا  لاقملا  ىلع  لعفلا  دودر  نكلو 
�مهرود يف  نولوقي  ام  ىلإ 

�اهتاذ ةكرشلل  ةعباتلا  اسكيلأ  ةمدخو  وكيإ  نوزامأ  ةزهجأ  نم  تلايجست  اوعجار  صاخشأ  ةعبس  عم  ثدحت  هنإ  غريبمولب  عقوم  لاقو 

ىلع فرعتلل  نوزامأ  ةمظنأ  ءادأ  نيسحت  ضرغب  اهيلع  نوقلعيو  نيكلهتسملا  تاثداحم  يف  دري  ام  نونودي  نيعجارملا  نإ  عقوملا  لاقو 
�قطنلا

�ةمدختسملا وكيلإا  ةعامس  مقرو  لولأا  كرتشملا  مسإو  باسح  مقرب  ةطبترم  نوزامأ  ىدل  ةيتوصلا  تلايجستلا  نأ  ركذي 

�نوزامأب ةصاخ  ةشدرد  ةفرغ  للاخ  نم  ةفيرظلا  تلايجستلا  ضعب  ىلع  مهءلامز  نوعلطي  مهنإ  غريبمولبل  نيعجارملا  ضعب  لاقو 

ةيلوؤسم نم  سيل  هنإ  مهل  اولاق  مهل  ءلامز  نكلو  لمتحم ، يسنج  ءادتعاب  يحوت  يتلا  كلت  اهنم  ةجعزم  تلايجست  اوعمس  مهنإ  اولاق  امك 
�تلااحلا هذه  يف  لخدتلا  نوزامأ 

؟ نوزامأ هتلاق  يذلا  ام 

مكتبرجت نيسحتو  مكتابلط  ذيفنتو  مكتلئسا  ىلع  ةباجلاا  لجأ  نم   " مدختست ةيتوصلا  تلايجستلا  نأ  ىلع  نوزامأ  مادختسا  طورش  صنت 
�رشب نيعجارم  دوجو  ىلإ  طورشلا  قرطتت  لاو  انتامدخو ."

تاعامس تلايجست  نم  ادج  ريغص  ددع  ىلع  لاإ  قلعت  اهنإو لا  دجلا ، ذخأم  ةيصوصخلاو  نملأا  يتيضق  ذخأت  اهنإ  نايب  يف  نوزامأ  تلاقو 
�اسكيلأ

نوكت نأ  لجأ  نم  اهمدختسن ، يتلا  تاغللا  ىلع  فرعتلاو  قطنلا  ىلع  فرعتلا  ةمظنأ  نيرمت  يف  تامولعملا  هذه  اندعاست  : " نايبلا يف  ءاجو 
". عيمجلل ةبسنلاب  ةدوجب  لمعت  ةمدخلا  نأ  نامضو  مكتابغرل  ةباجتسا  رثكأ  اسكيلأ  تاعامس 



يأ مهيدل  سيل  نوفظوملا  �انتمظنلأ  ةءاسلإل  ةلواحم  يأ  عم  لهاستن  لاو  ةمراص ، ةيتايلمعو  ةينقت  ريياعم  قبطن  : " لوقلل ةكرشلا  تضمو 
". باسحلا وأ  كرتشملا  ةيصخش  مهل  فشكت  دق  تامولعم  ىلإ  لصوتلل  ليبس 

؟ يريسو لبأ  نع  اذام  نكلو 

�حيحص لكشب  تابلطلا  رسفي  يريس  قطنلا  ىلع  فرعتلا  كرحم  نأ  نم  دكأتلاب  نوموقي  رشب  نوعجارم  لبأ  ةكرشل  نوزامأ ، لثم  اهلثم 

�دوب موه  تاعامسو  نوفيآ  فتاوه  للاخ  نم  نوكراشملا  اهبلطي  يتلا  ةيتوصلا  تابلطلا  لجست  يريس  نأ  ركذي 

يئاوشع مقرب  ةطبترم  نوكت  نأو  اهرداصم  ىلإ  تاراشإ  يأ  نم  ةيلاخ  ةيتوصلا  تلايجستلا  نوكت  نأ  ةرورض  ىلع  لبلآ  ةينملأا  طباوضلا  صنتو 
�يريس زاهج  ئفطي  املك  هقلخ  داعي 

�يئاوشعلا مقرلا  نود  روهش  نم 6  رثكلأ  ليجست  يأ  نزخ  متيو 

�يئاوشعلا مقرلا  ىلع  لاو  ةيصخش  تامولعم  يأ  ىلع  لوصحلا  مهرودقمب  سيل  اهيعجارم  نإ  لبآ  لوقتو 

؟" دعاسملا لغوغ و" نع  اذام  مث 

ايساسأ اءزج  دعي  يذلا  " Assistant دعاسملا -   " ماظن نم  ةيتلآا  ةيتوصلا  تلايجستلا  ىلإ  عامتسلاا  نم  نونكمتي  اهيعجارم  نإ  لغوغ  تلاق 
�اهجتنت يتلا  ةيلزنملا  تاعامسلا  يفو  ديوردنأ  ماظنب  لمعت  يتلا  فتاوهلا  مظعم  يف 

لجأ نم  توصلا  هيوشتب  موقت  ةكرشلا  نأ  امك  ملكتملا ، ةيصخش  ىلع  لدت  دق  تامولعم  يأب  ةطبترم  ريغ  تلايجستلا  هذه  نأ  تفاضأ  اهنكلو 
�نوبزلا توص  ىلع  هيومتلا 

؟ يتاثداحم لك  ةيكذلا  تاعامسلا  لجست  له 

�لزانملا يف  لاقي  ام  لك  ارس  لجست  ةيكذلا  تاعامسلا  نأ  نم  ةيدج  فواخم  ةمث 

�سانلا تاثداحم  ىلإ  عمتست "  " اهنإف لا لاقي ، ام  عامسب "  " لقلأا ىلع  اينقت  تاعامسلا  هذه  موقت  امنيب  نكلو 

" اسكيلأ  " لثم اهتابس "  " نم اهضقوت  تاملك  نع  نايبتسلاا  لجأ  نم  ايلخاد  تاوصلأا  نم  ةريصق  عطاقم  ليجستب  ةيكذلا  تاعامسلا  لك  موقت 
". يريس ياه  وأ  لغوغ " يك  وأ   " وأ

�ةيتوصلا تلايجستلا  وحمت  تارابعلا ، هذه  ىلع  تاعامسلا  هذه  لدتست  مل  اذإو 

ماظن ىلإ  نوبزلا  بلط  لاسرإ  لجلأ  ليجستلاب  رمتستو  يتوصلا  ليجستلاب  ظفتحت  ةبسانملا ، ةرابعلا  ىلع  ةزهجلأا  هذه  تلدتسا  اذإ  نكلو 
�قطنلا ىلع  فرعتلا 

لصوتي ملو  اهليلحت ، لجأ  نم  ديعب  مدخم  ىلإ  اهلمكأب  تاثداحم  لاسراب  موقت  ةيكذلا  ةعامسلا  تناك  اذإ  ام  ىلع  للادتسلاا  ريسيلا  نمو 
�لاعف ثدحي  اذه  نأ  ىلإ  ريشت  ةلدأ  ىلإ  نوينمأ  نوثحاب 

؟ يتاثداحم ىلإ  عمسلا  قارتسا  نم  ارشب  نيعجارم  عنمأ  نأ  عيطتسأ  له 

نكلو رشب ، نيعجارم  ىلع  اهضرع  وأ  مهتاثداحم  ليجست  نم  باحسنلااب  نيكرتشملل  نوزامأ  اهب  لمعت  يتلا  ةيصوصخلا  طباوض  حمست  لا 
تلايجستلا ىلإ  عمتسي  نأ  كرتشملا  ناكماب  امك  ةديدج ." صاوخ  ريوطت  يف  ةدعاسملل   " مهتلايجست مادختسا  عنم  كرتشملا  ناكمإب 

�اهوحمو

اوغلي نأ  نيكرتشملل  نكميو  . My Activity ةحفص للاخ  نم  اهوحمو  ةيتوصلا  تلايجستلا  ىلإ  عامتسلاا  اهيكرتشمل  حيتتف  لغوغ ، امأ 
". يقطنلاو يتوصلا  طاشنلا  و" حفصتلا " خيرات  عبتت   " يتيصاخ

كرتشملل حيتي  يذلا  ةكرشلل -  ةيصوصخلا  عقوم  صنيو  �يريس  ماظن  للاخ  نم  تلايجستلا  ىلإ  عامتسلااب  اهيمدختسمل  لبآ  حمست  لا 
دنع باسحب  ةطبترم  تسيل  وأ  ةيوهلا  ىلع  فرعتلا  ىلإ  دوقت  لا   " تامولعم ريفوت  نع  هزجع  ىلع  ةيصخشلا -  هتامولعم  نم  ةخسن  لازنتسا 

". لبآ
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