
زودنيو بيساوح  ةزهجأ  ىلع  سسجتلاب  ةمهتم  يب  شتإ 
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ديدج ريرقتل  اًقفو  كلذو  زودنيو ، ليغشتلا  ماظن  ةطساوب  ةلماعلا  اهبيساوح  ةزهجأ  يمدختسم  ىلع  سسجتلاب   HP يب شتإ  ةكرش  تمهتا 
حطسل يب  شتإ  بيساوح  نمض  ةديدج  ةمدخ  دوجو  ىلإ  راشأ  يذلاو  ، Computerworld تامولعملا ايجولونكتل  ةيمقرلا  ةلجملا  هترشن 

�سسجت ةيجمرب  اهنأ  ىلع  اهفصو  يرجي   HP Touchpoint Analytics ىمست ةلومحملاو  بتكملا 

هذه ترهظ  دقو  لمعلاب ، اهل  حامسلا  وأ  اهتيبثت  ةيلمع  يف  مدختسملا  نم  لخدت  نود  ةيفلخلا  يف  ةروكذملا  ةمدخلا  ليغشت  يرجيو 
نود اهتيبثت  متي  ثيح  زودنيو ، ثيدحت  نم  ءزجك  نيمدختسملل  اهرشنب  تماق  دق  ةكرشلا  نأب  ودبيو  رهشلا ، اذه  نم  قباس  تقو  يف  ةيجمربلا 

.HP Touchpoint analytical ةمدخ لبق  نم  ةمدختسملا  دعب  نع  سايقلا  تامولعم  عمج  ىلع  لمعتو  نذإ ، بلط 

ةينقتلا  Ghacks.net ةنودمل اًقفوو  اًنايحأ ، اهلحم  لحتو   HP Touchpoint Manager اًيتاذ ةرادملا  ةمدخلا  نم  ءزج  ليلحتلا  ةمدخ  لكشتو 
ةرم يب  شتإ  ةكرش  ىلإ  تانايبلا  لاسرإ  يرجي  هنإف  تاضارعتسلااو  ةلدلأاو  تايجمربلاو  زودنيو  حئاصنو  بيولا  تاحفصتم  ىلع  زكرت  يتلا 

�موي لك  ةدحاو 

نيمدختسملا ضعب  ماقو  يب ، شتإ  ةكرش  مداخ  ىلإ  يموي  لكشب  اهلاسرإ  متي  يتلا  تانايبلا  ةيهامو  ةيعون  اًيلاح  حضاولا  ريغ  نم  ربتعيو 
ةكرشلا عقوم  فصي  ثيح  اهتيبثت ، ءاغلإ  قيرط  نع  ةلكشملا  لح  نكميو  ءطبأ ، بيساوحلا  لعج  ىلع  لمعت  ةيجمربلا  هذه  نأ  نع  غلابلإاب 

ةرادإو ةزهجلأا  معد  نم  لاًيوط  اًتقو  قرغتست  يتلا  ماهملا  ليمحت  فاقيلإ  ةليسو  اهنأ  ىلع   HP Touchpoint Manager ةمدخ يمسرلا 
�ةايحلا ةرود 

R فرحم رز  عم  زودنيو  رز  ىلع  طغضلا  ربع  زودنيو  تامدخ  ةهجاو  ليغشت  للاخ  نم  اهليغشتو  ليلحتلا  ةمدخ  تيبثت  نم  ققحتلا  نكميو 
HP ةمدخ دوجو  نم  دكأتلل  تامدخلا  ةمئاق  نم  ققحتلاو  ليغشت  ىلع  طغضلاو   services.msc ةباتك مث  نمو  ليغشتلا  عبرم  رهظيل 

�اهلمع فاقيلإ  اهدوجو  لاح  يف  ليغشتلا  ءدب  ةلاح  عون  رييغتو  اهليطعت  نكمي  ثيح  ، Touchpoint Analytics Client

جماربلا ةمئاق  رهظتل   appwiz.cpl ةباتكو  R فرحم عم  زودنيو  رز  ىلع  طغضلا  للاخ  نم  لمعلا  نع  اهفاقيإ  دعب  اهتيبثت  ءاغلإ  نسحتسيو 
ءاهتنإ درجمب  بساحلا  زاهج  نم  ةمدخلا  يفتختل  تيبثتلا ، ءاغلإ  مث  نمو   HP Touchpoint Manager ديدحت مث  نمو  زاهجلا ، نمض  ةتبثملا 

�تيبثتلا ءاغلإ  ةيلمع 

يكيرمأ رلاود  نويلم  ىلإ 3.5  لصت  ةمارغ  عفد  ىلع  نيموي  لبق  بيساوحلل  ةعنصملا  ةينيصلا  وفونيل  ةكرش  ةقفاوم  ىلإ  ةراشلإا  ردجت 
VisualDiscovery ةامسملا  adware ةينلاعلإا داوملا  ليمحتو  ضرع  ىلع  يئاقلت  لكشب  لمعت  يتلا  تايجمربلل  قبسم  لكشب  اهتفاضلإ 

�مدختسملا ةقفاوم  نود 
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