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يف اهتقلطأ  يتلا  رجنسام ، كوبسيف  لسارتلل  اهتصنم  نمض   Chat Bots ةيتوبورلا ةشدردلا  تاقيبطت  ددع  نأ  كوبسيف  ةكرش  تنلعأ 
�تبسلا سمأ  ةكرشلا  اهترشن  ةيمسر  ةيئاصحإ  قفو  قيبطت ، فلأ  ىلإ 11  لصو  يضاملا ، ناسين  / ليربأ

ةثداحملا قيبطت  نمض  ةرغصملا  تاقيبطتلا  ءانب  حيتت  يتلاو  نيروطملل ، ةهجوملا  تاودلأا  نم  ةعومجم  نع  ةرابع   ChatBot رجنسام ةصنمو 
.Facebook Messenger رجنسام كوبسيف  ريهشلا 

نيب لصاوتلل  ةلوهسو  ةعرس  رثكأ  ةقيرط  نوكت  نأ  اهنكميُ  يتلاو  ، Chat Bots ةيتوبورلا ةشدردلا  تاقيبطت  مسا  اهيلع  قلطيُو 
�ةينقتلا رابخلأل  ةيبرعلا  ةباوبلا  تدافأ  ام  قفو  تاكرشلاو ، نيمدختسملا 

رهش يف  يمسرلا ، هباسح  ربع  اهرشن  ةنيودت  يف  راشأ  دق  لسارتلا ، تاجتنم  ةرادإ  نع  لوؤسملا  ةكرشلا  سيئر  بئان  سوكرام ، ديفيد  ناكو 
�ةصنملل ةيتوبورلا  ةشدردلا  تاقيبطت  ىلع  نولمعي  نيذلا  نيروطملا  نم  فلالآا  تارشع  دوجو  ىلإ  يضاملا ، رايأ  / ويام

ةصنملل ةيتوبورلا  ةشدردلا  تاقيبطت  كرحم  تاودأ  نم  ةدافتسلال  تاباسح  ءاشنإب  اوماق  روطم  فلأ  نم 23  رثكأ  دوجو  تايئاصحلإا  ترهظأو 
�كوبسيف نم  نيروطملل  ةيعيبطلا  ةغللا  ةجلاعمل  تامدخ  نع  ةرابع  يه  يتلاو  ، wit.ai

نيب عقي  لدعم  رايتخا  قيرط  نع  ةيتوبورلا ، ةشدردلا  تاقيبطتل  مييقت  ةيلمعب  مايقلاب  نلآا  نيمدختسمُلل  ةيعامتجلاا  كوبسيف  ةكبش  حمستو 
�اهلوح يأرو  تاعجارم  ةباتكو  تامجن  سمخو  ةدحاو  ةمجن 

يف مهب  ةصاخلا  مكحتلا  ةحول  للاخ  نم  ةيتوبورلا ، ةشدردلا  تاقيبطت  يروطمل  طقف  اًيلاح  رهظت  تاعجارملاو  تامييقتلا  نأ  سوكرام  فاضأو 
�ينورتكللإا ديربلا  ربعو  ةكبشلل  عباتلا  نيروطملا  عقوم 

ليبس يف  كلذو  ةيضاملا ، ةتسلا  رهشلأا  للاخ  مهتاقيبطت  ىلإ  ةديدجلا  تازيمملا  نم  ديدعلا  ةيتوبورلا  ةشدردلا  تاقيبطت  وروطم  فاضأو 
�نيمدختسمُلا ىلع  سفانتلا 

ةكرحتم روصو  ةيتوص  عطاقمو  ةروصم  عطاقم  لاسرإب  مايقلا  اًيلاح  سوكرام ، ديفيد  حرص  ام  بسحب  ةيتوبورلا ، ةشدردلا  تاقيبطتل  نكميُو 
�تافلملا نم  اهريغو   GIF
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